En cumplimiento a lo estipulado en la ley 1581 del 2012 — Republica de Colombia, reglamentado
parcialmente por el Decreto Nacional 1377 del 2013, Capitulo 26 del Decreto Unico 1074 de 2015
y Decreto 090 del 18 de enero de 2018, en el cual se dictan las disposiciones generales para la
proteccion de datos personales, términos y condiciones. Andina Green Chem, informa que los datos
suministrados y autorizados por nuestros usuarios, clientes y proveedores en los diferentes
formularios de contacto de nuestro sitio web, no serdn objeto de almacenamiento en bases de
datos y que solo seran utilizados para dar respuesta a las inquietudes, quejas y sugerencias alli
expuestas.

1. Ubicacion

Andina Green Chem, se encuentra ubicada en la direccién Carrera 29 # 45 - 45, Centro Comercial
Empresarial Metropolitan, Oficina 612, de la ciudad de Bucaramanga, Colombia y tiene dispuestos
como canales de contacto con sus clientes, usuarios y proveedores la linea telefénica +57
3004187563 y el correo electrénico: info@andinagreenchem.com

Nuestra direccidon web es: www.andinagreenchem.com
2. Datos adicionales susceptibles de ser recogidos pero que no almacenamos:

La direccidn IP del visitante y la cadena de agentes de usuario del navegador para ayudar a la
deteccion de spam.

Cookies

- Si tienes una cuenta y te conectas a este sitio, instalaremos una cookie temporal para
determinar si tu navegador acepta cookies. Esta cookie no contiene datos personales y se elimina al
cerrar el navegador.

- En caso de que inicies sesidon, también instalaremos varias cookies para guardar tu
informacidn de inicio de sesidén y tus opciones de visualizacidon de pantalla. Las cookies de inicio de
sesion duran dos dias, y las cookies de opciones de pantalla duran un afio. Si seleccionas
"Recordarme"”, tu inicio de sesién perdurara durante dos semanas. Si sales de tu cuenta, las cookies
de inicio de sesidén se eliminaran.

3. Seguridad de la Informacion

Como lo sefiala laley 1581 del 2012, Andina Green Chem se compromete a cumplirla tomando todas
las medidas de seguridad aplicables desde la recoleccién de la informacién hasta la disposicidn de
esta. Para esto Andina Green Chem utilizara mecanismos y estandares de seguridad que garanticen
la confidencialidad de su informacion.



Para este fin, en nuestra web tenemos implementado un certificado SSL con el fin de garantizar el
traslado seguro de la informacién recogida en nuestros formularios mediante el protocolo de
transferencia HTTPS.



